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entoring je profesionalni vztah

dvou osob zaloZeny na vzjem-
né duvére, kdy mentor ¢i mentorka
preddva své zkuSenosti a znalosti
amuze pusobit jako privodce mentee
(osoba spolupracujici s mentorem na
svém profesnim rozvoji) v daném té-
matu. Diky tomuto vztahu a mecha-
nismu sdileni znalosti a dovednosti
pomdh4 mentor nalézt novy smér ¢i
feSeni problému.

V cCeském prostredi zname nékolik
Uspésnych projektt, které mentoring
nabizeji. Nejznaméjsi je mentoringo-
vy program Odyssey otevieny kromeé
Ceské republiky také v Madarsku, Bul-
harsku a na Slovensku. V CR existuji
rovnéZ mentoringové programy za-
meéfené na rozvoj profesni kariéry Zen
realizované ziskovymi i neziskovymi
organizacemi. MZzeme nalézt i firem-
ni koncepty podporujici kariérni rtst
zaméstnancl. Jednim ze zajimavych
piikladd je program Ceské spofitelny
nazvany Diversitas s ,reverse mento-
ringem* spocivajici v mezigeneracnim
dialogu, kdy mentor je zastupce mladsi
generace a jeho protéjSek z generace
star§ich zaméstnanctl.

I j4 sama jsem jiz nékolikrat vyuzila
mentoring pro rozvoj podnikani nebo
projektu, proto bylo velmi zajimavé vi-
dét a naslouchat praxi v zahranici, pres-
néji ve Spojenych statech americkych.

USA jsem navstivila v rdmci americ-
kého vyménného programu Interna-
tional Visitor Leadership Program
(IVLP) se zamérenim Women and

Entrepreneurship v bieznu a dubnu
letosniho roku. Program mé zavedl do
Washingtonu D.C,, San Antonia, Kan-
sas City a Bostonu. V kazdém mésté
jsem méla moznost poznat mentorin-
gové programy i jejich protagonisty
a diskutovat s mentorkami, a to pre-
vazné z oblasti technologii, podni-
kéni a start-up. Rdda bych se vami
podélila o pét postifeht, které jsem si
odnesla. Sami muzete porovnat, do
jaké miry se Ceské prostredi odliuje
od toho amerického.

Poznatek €. 1

Mentoring jiZz na strednich skoldch.
Stfedni skola v San Antoniu North-
side ISD zaméfend na vzdélavani
v oblasti podnikani a technologii na-
bizi mentoring pro vechny studenty
uz od prvniho ro¢niku studia. Prvnim
mentorem je star$i spoluzak nebo
spoluzacka, ktery zna $kolu, pravidla,
systém vyuky a o nového studenta se
stara v pribéhu celého prvniho roc-
niku. Druhym mentorem je jiz expert
z praxe, ktery ma rozvijet dovednosti
studenta ¢i studentky a idealné po-
moci ur¢it budouci smérovanivkarié-
fe. Mentorise rekrutuji z fad byvalych
student této stiedni §koly, mistnich
podnikatell i zaméstnavatel?l.

Program je bran velmi seridzné.
Mentor se s mentee setkavaji jeden-
krat mésicné (prevazné v dobé obéda
a v prostredi $koly). Diskutuji spo-
lu projekty a napady na podnikani
nebo inovace v oblasti technologii.

Mezi pary se velmi Casto vytvari tr-
valy vztah, a to az do takové miry, Ze
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mentee se postupné stava jakymsi
rodinnym pritelem. Vztah mentora
a mentee tak pretrvava nejen po dobu
univerzitnich studii, ale pokracuje
i dal béhem prvnich krackad v kariéie
¢i pracovnim angazma po $kole. Men-
tofi tu supluji praci vychovnych po-
radct na stfednich $koléach, kteri maji
pomahat pii volbé kariéry.

Program stoji na dobrovolnické bazi
a mentofi a mentorky povazuji za
Cest nabidnout svou spolupraci skole.
Casto je také zapojeni do programu
a uvolnéni zaméstnance pro setka-
ni poskytovdno jako sponzorsky dar
$kole. Mentori na této $kole poméha-
ji rozbéhnout napady na podnikani,
pripravuji studenty a studentky na
soutéZe nebo hledaji investory pro
zajimavé ndpady, které se z této spo-
luprace rodi.

Poznatek ¢. 2

Existuje mnoho profesiondlnich net-
workingovych a mentoringovych or-
ganizaci. Rysem Spojenych statd je
etnickd a néabozenskd rozmanitost.
Stejné rozmanité jsou i rizné organi-
zace zamérujici se na mentoring a ne-
tworking. Muzete potkat sité urcéené
pro Afroamericany, Hispance, Asiaty.
Zameérené oborove, naptiklad pro pod-
nikatele v IT technologiich, nebo obec-
né podporujici za¢inajici podnikatele.

Skoro kazdy obor mé svoji sit mentora
a mentorek sdilejici svoje zkuSenosti
a poznatky. MUzZete vyuzit placené,
neplacené ¢i sponzorované spolupra-
ce, a to bez ohledu na vék nebo misto,
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kde Zzijete, nebo toho, na jaké pozici
pracujete. Systém sdileni zkuSenosti
je jednim z hlavnich motort rozvoje
ekonomiky. Networkingové skupiny
vsak také Casto zasahuji do déni v jed-
notlivych statech nebo se podileji na
rozhodovani ve meéstech. Tyto skupi-
ny a organizace maji vyznamny vliv na
déni ve spolecnosti.

Poznatek €. 3

KaZdy start-up md mentora. V rdm-
ci svého pobytu jsem navstivila fadu
coworkingovych center, akceleratort
a inkubdatorl pro zacinajici podnika-
tele a start-upy. Nejzajimavéj§imi pak
byly naptiklad Launch SA a LiftFund
v San Antoniu, Kauffman Foundation
v Kansas City nebo Women Entrepre-
neurs Boston (WeBOS). V USA nejsou
podnikatelské inkubatory uréeny pou-
ze pro start-upy v IT, ale pro kazdého
za¢inajiciho podnikatele, i kdyby chtél
otevrit obycejny obchod se zeleninou.

V ramci programi, které poméha-
ji financovat zacinajici podnikatele,
je napriklad jeden z ¢lent pridélen
z organizace, kterd zapujcila finance
na rozjezd podnikani. Jeho roli je po-
madhat se strategickymi a investi¢nimi
rozhodnutimi a kontrolovat pribéh
podnikani a splaceni uvéru - stava se
mentorem se zku$enostmi z ostat-
nich ispésné rozjetych projekt. USA
nabizi, kromé networkingu a men-
toringu, mnoho podob financovani
zaCatku podnikdni. V nejmensi mite
je zacatek podnikani financovan ban-
kovnim uvérem, nejvice pak mikro-
uvérem ze specidlnich fondu.

Poznatek ¢. 4

Mentoring je soucdsti posilovdani po-
staveni Zen ve spole¢nosti a jejich prav.
Specidlni pozornost je v mentoringu
vénovana Zenam. Zeny v mentoringo-

vych programech nediskutuji pouze
sladovani prace a rodiny, ale inten-
zivné fesi podnikatelské plany, zkuse-
nosti s diskriminaci nebo zdokonaluji
svoje prezenta¢ni dovednosti, jako je
napfiklad velmi oblibena ,elevator
pitch®, tedy kréatké, zajimavé a zapa-
matovatelné ptedstaveni sebe sama.

V kazdém z navstivenych mést pro-
biha Fada formdlnich i neformaélnich
setkani, kde se lze inspirovat priklady
uspésnych Zen a diskutovat aktudlni
problémy, které zijemce trapi. Zeny
se diky mentoringu dostavaji do dve-
i, které by jim zustaly zavieny (po-
¢inaje nabidkou zaméstnani a kariér-
niho rozvoje a konce propojenim na
investory nebo donory) bez osobniho
doporuceni.

Tato strategie je vnimana jako pod-
statnd soucdst posilovani postaveni
zen. V mnoha pripadech uspésnych
zen v rolich mentorek byla jejich zku-
Senost s ,,otevienim dveri“ natolik kli-
¢ova a rozhodujici, ze i ony poméhaji
dal$im zenam vstoupit tam, kam pfes
neformalni sit nebyly prizvany.

Poznatek ¢. 5

Zeny vytvdi{ silné obchodni komory
a sité. Americké Zeny, jak jsem moh-
la pozorovat, drzi pti sobé. V Ceské
republice se stale vyskytuje jev, kdy
uspésna zena odmitd koncept zvy-
hodnéni oproti muzim. Americké
7eny v tomto ohledu drzi pii sobé
anejen zeny. V USA je Casto citit silnd
podpora muzu, ktefi si uvédomuji, Ze
iZeny maji narok na ispéch a ze stéle
nemaji stejny pristup k prilezitostem
jako muzi.

Uspésné americké Zeny, které jsem po-
tkala, sv(ij ispéch nezpochybriuji, pfi-
znavaji, ze pracovaly tvrdé, aby uspély,
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Lektorka a genderova expertka.
Od roku 2004 se vénuje tématu
rovnych pfilezitosti zen a muzl,
od roku 2006 audittim. Vede ne-
ziskovou organizaci cats2cats
situjici Zeny, kterd iniciovala
projekt WomenUP!. V roce 2012
zalozila konzultaéni spole¢nost
C2C Solutions Group. Externé
spolupracuje nebo spolupraco-
vala s fadou firem a organizaci
na pozici genderové expertky.
Vystudovala Informaéni  stu-
dia a knihovnictvi na FF UK. Je
organizatorkou a hybatelkou
myslenky mikrofinanci v CR pro
mistni podnikatele. Pod jejim
vedenim byly usporadany jiz
dva roéniky konference EOED
Prague.

a e za svUj uspéch vdééi hlavné sobé
a své houzevnatosti. Jednim dechem
pak dodéavaji, Ze musely udélat fadu
kompromist a ¢asto pracovat tvrdéji
nez muzi, a proto nyni poméhaji v ro-
lich mentorek ostatnim Zenam dostat
se nahoru a splnit si sviij sen. Za svij
pobyt v USA jsem nékolikrat pozada-
la o konzultaci k vlastnim projektim
nebo o moznost spoluprace a pienos
know-how do Ceské republiky. Nikdy
jsem nebyla odmitnuta.

Co bych dodala na zavér? Jsem zpét
v Ceské republice a uvédomuji si, ze
mentoring zde funguje obdobné jako
v USA. J4 sama jsem mentorkou pro
sit WomenUP. Ptesto bych si piala,
aby podobné programy a akce zalo-
zené na sdileni znalosti a zkusenosti
byly podporovany, a to nejen uvnitr
korporaci, ale také ve §kolstvi, v pod-
nikani i v zivoté. U¢it se od ostatnich
je nejlepsi zpuasob, jak se naudit vza-
jemnému respektu, spolupraci a na-
slouchani, a hlavné nas uci, jak se vy-
varovat chyb, které udélali jini a jiné
pied ndmi. /BW
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